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PRESENTACIÓN

 El objeto de esta obra consiste en proporcionar los conocimientos teóricos y prác-
ticos necesarios en materia de seguridad y salud laboral, a todos los sujetos que intervienen 
de forma directa e indirecta en la gestión empresarial y a los delegados de prevención y 
representantes de los trabajadores, teniendo como meta a conseguir un nivel de excelencia 
preventiva que aminore la siniestralidad laboral. 

La obra desarrolla de una forma simplificada todos aquellos aspectos imprescin-
dibles para llevar a cabo la gestión de la prevención de riesgos laborales; en esta óptica, la 
obra lleva la denominación “Manual para la formación en Prevención de Riesgos Laborales. 
Curso Básico”. 

La comprensión y el conocimiento de la obra comportarán inexorablemente, la pro-
moción de la prevención en todo tipo de empresas, incluyendo la mediana y microempresas, 
así como los trabajadores autónomos.

Excelencia organizativa

 Hay que partir del siguiente aserto. La prevención de riesgos laborales solamente 
adquirirá las cotas deseadas, cuando se logre el compromiso en materia de seguridad y salud 
laboral de todos y cada uno de los mandos de la empresa y de los representantes de los tra-
bajadores.

Por ello, la excelencia organizativa requiere que los distintos niveles organizativos de 
la empresa, sin excepción, conozcan los aspectos más básicos en prevención de riesgos labo-
rales. A ello, hay que añadir también el compromiso y correspondientes conocimientos de 
los representantes de los trabajadores en la materia, es decir los delegados de prevención.

La excelencia organizativa y la excelencia preventiva son dos conceptos que interfie-
ren entre sí; ambos han de condicionar las actividades de la gerencia empresarial, así como 
la participación de los representantes de los trabajadores.

Estructura y contenido de la obra 

Su estructura está formada por  cinco módulos y sus respectivas unidades didácticas, 
que arrancan cada una de ellas con una leyenda encuadrada, que hace referencia a la materia 
a tratar y a los destinatarios, y finaliza con un test de comprensión.
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En el desarrollo de la obra se sigue el contenido de los apartados del Anexo IV 
“Contenido mínimo del programa de formación para el desempeño de las funciones de nivel 
básico”, del Reglamento de los Servicios de Prevención:

9 Módulo I: Conceptos básicos sobre seguridad y salud en el trabajo.

Consta este módulo de seis unidades didácticas que abordan los riesgos profesiona-
les, los daños derivados de la materialización de tales riesgos, el marco normativo básico en 
materia de prevención de riesgos laborales que comprende los derechos y obligaciones, las 
modalidades organizativas, los órganos de representación y participación, para finalizar con 
un tratamiento específico sobre la prevención en la Administración General del Estado.

9 Módulo II: Riesgos generales y su prevención.

Siguiendo el contenido formativo de la parte segunda del programa de formación, 
contemplado en el Reglamento de los Servicios de Prevención para el desarrollo de las 
funciones de nivel básico, este módulo II aborda en sus unidades didácticas los riesgos 
ligados a las condiciones de seguridad, al medio ambiente de trabajo, la carga de trabajo, la 
fatiga y la insatisfacción laboral, los sistemas elementales de control de riesgos mediante la 
protección colectiva e individual, planes de emergencia y evacuación y control de la salud 
de los trabajadores.

9 Módulo III: Riesgos específicos y su prevención en el sector correspon-
diente a la actividad de la empresa.

De una forma singularizada y realmente novedosa, se desarrollan los contenidos de 
nueve unidades didácticas que contemplan los riesgos específicos por sectores de actividad; 
entre estos sectores, hay que destacar los relativos a:

– Riesgos inherentes a los locales de trabajo.
– Instaladores eléctricos. Riesgos más comunes y medidas preventivas.
– Riesgos específicos y medidas preventivas en oficinas.
– Actividad de la madera.
– Actividad sanitaria.
– Riesgos específicos en el sector del metal.
– Riesgos específicos en la construcción.
– Restaurantes, bares y cafeterías.
– Conductor de vehículos.

9 Módulo IV: Elementos básicos de gestión de la prevención de riesgos.

Los elementos básicos de la gestión de la prevención son contemplados a través de 
cuatro unidades didácticas, que tratan sobre las siguientes materias: 

– Organismos públicos relacionados con la seguridad y salud en el trabajo, 
incidiendo especialmente en la Agencia Europea para la Seguridad y Salud en el Tra-
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bajo, la Comisión Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, Instituto Nacional de 
Seguridad e Higiene en el Trabajo y en la Inspección de Trabajo y Seguridad Social.

– Organización del trabajo preventivo, desarrollando los procedimientos de 
rutinas básicas, de técnicas analíticas, guía de inspecciones, listas de chequeo y buenas 
prácticas operativas.

– La tercera unidad didáctica de este módulo lleva el título “Documentación: 
recogida, elaboración y archivo. Investigación de accidentes”. En la misma, se presenta la 
forma de documentar los accidentes de trabajo, la evaluación de los riesgos, la planifica-
ción de la actividad preventiva y los resultados de los controles del estado de salud de los 
trabajadores, así como sus archivos.

– Como cuestión final, se hace una referencia a la clasificación y registro 
de los accidentes y a su análisis estadístico, contemplando los índices de frecuencia, 
gravedad, incidencia y de duración media.

9 Módulo V: Primeros auxilios.

Finaliza la obra  con una unidad didáctica denominada “Socorrismo y primeros auxi-
lios” que contempla los conceptos básicos, el material organizativo y la formación, así como 
las actuaciones generales o primeros auxilios básicos frente a un accidente. 

Destinatarios 

Habida cuenta los contenidos básicos y específicos de que consta la obra y la forma 
simplificada de exposición, los destinatarios ocupan un amplio número de personas o enti-
dades, tales como: 

– Entidades formativas públicas o privadas del curso básico de prevención de riesgos 
laborales y su alumnado.

– Miembros de la dirección de las empresas, incluyendo los mandos intermedios y 
jefes de obra.

– Responsables de los procesos productivos, ya que de ellos depende en parte  la 
integración de la prevención en todos los niveles jerárquicos y en el conjunto de las activi-
dades.

– Los delegados de prevención.
– Los miembros de los comités de seguridad y salud.
– Los directores de recursos humanos.
– Las personas componentes de los servicios de prevención propios y ajenos.
– Los asesores externos.

Como conclusión, se indica que hay que extender la responsabilidad en materia de 
prevención de riesgos laborales a todo el personal responsable de la empresa, a cuyos efec-
tos conviene impartir la correspondiente formación en la escala y nivel que proceda.





MÓDULO I: CONCEPTOS BÁSICOS SOBRE 
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Unidad didáctica I: El trabajo y salud: los riesgos profesionales. Factores de riesgo

Unidad didáctica II: Daños derivados del trabajo. Los accidentes de trabajo y las enferme-
dades profesionales. Otras patologías derivadas del trabajo

Unidad didáctica III: Marco normativo básico en materia de prevención de riesgos laborales. 
Derechos y deberes básicos en esta materia

Unidad didáctica IV: Marco normativo básico: organización de los recursos para las activi-
dades preventivas

Unidad didáctica V: Órganos de representación y participación

Unidad didáctica VI: Prevención en la administración general del Estado
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MÓDULO I: CONCEPTOS BÁSICOS SOBRE 
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

UNIDAD DIDÁCTICA I: EL TRABAJO Y SALUD: LOS RIESGOS 
PROFESIONALES. FACTORES DE RIESGO

Las condiciones de trabajo y salud, así como los riesgos laborales derivados del 
empleo productivo es la base doctrinal que se ofrece para la formación y para el 
cumplimiento de las obligaciones de los mandos de la empresa y de los representantes 
de los trabajadores: el Comité de seguridad y salud será también destinatario de esta 
materia formativa. Las relaciones entre trabajo y salud interactúan positiva o negati-
vamente. Paralelamente se enumeran los distintos tipos de riesgo que dan lugar a las 
diversas disciplinas, es decir, la seguridad, la higiene, la ergonomía y psicosociología 
aplicada y la medicina laboral.

INTRODUCCIÓN

Este módulo primero es fundamental, pues contempla las interrelaciones positivas y 
negativas entre el trabajo y la salud. El trabajo es la fuente de los riesgos laborales que, caso 
de actualizarse, generan daños y patologías a los trabajadores.

 De ahí, la necesidad de la adopción de medidas preventivas y/o de protección 
frente a tales riesgos a partir de los conocimientos adquiridos en base a las estadísticas en 
materia de seguridad y salud.

 El hombre en cuanto ser social está sometido a agresiones externas que pueden 
debilitar su salud.

 Aquí nos interesan las agresiones que sufre el ser humano en forma de patologías 
por efectos del trabajo. Bajo una óptica más completa, las condiciones de trabajo inciden 
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directamente en la salud del trabajador de forma positiva o negativa, así como la salud en el 
trabajo.

Se trata de una visión pluridisciplinar, bajo el prisma de seguridad en el trabajo, 
higiene industrial, ergonomía y psicosociología aplicada y medicina laboral.

1. CONDICIONES DE TRABAJO

La realidad que cubre la seguridad y salud laboral no se ciñe simplemente a los acci-
dentes de trabajo y enfermedades profesionales sino que comprende el amplio contenido 
que encierra las denominadas condiciones de trabajo.

El término “condiciones de trabajo” abarca:

9  El entorno físico del puesto de trabajo (ruido, calor, iluminación, contacto con 
productos tóxicos, etc.).

9  El ritmo y la carga de trabajo: estructuras de los horarios, cadencias, carga física, 
carga mental.

9  La organización del trabajo: estructuras de autoridad y de jerarquía, relaciones 
entre el trabajo de ejecución y el trabajo de concepción, sistema de decisión.

Por otra parte, la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevención de Riesgos Labo-
rales, define la “condición de trabajo” como cualquier característica del mismo que pueda 
tener una influencia significativa en la generación de riesgos para la seguridad y salud del 
trabajador; incluye:

9  Las características generales de los locales, instalaciones, equipos, productos y 
demás útiles existentes en el centro de trabajo.

9  La naturaleza de los agentes físicos, químicos y biológicos presentes en el 
ambiente de trabajo y sus correspondientes intensidades, concentraciones o 
niveles de presencia.

9  Los procedimientos para la utilización de los agentes citados anteriormente que 
influyan en la generación de los riesgos mencionados.

9  Todas aquellas otras características del trabajo, incluidas las relativas a su orga-
nización y ordenación, que determinen la magnitud de los riesgos a que esté 
expuesto el trabajador.

Salud y trabajo es, pues, un binomio con multitud de interrelaciones cuyo resultado, 
en ocasiones, es el deterioro de la salud del realizador del trabajo que es necesario afrontar 
a través de la prevención de los riesgos profesionales.
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2. LA SALUD

La salud no es estática, está en constante desarrollo, se puede ir perdiendo o conser-
vando, y ello no es producto del azar, sino de ciertas condiciones externas e internas.

El trabajo se presenta como uno de los elementos más condicionantes en sentido 
positivo o negativo de la salud.

La salud encierra diversos aspectos desde una perspectiva médica: la detección de 
las enfermedades y sus causas, las soluciones terapéuticas propuestas, las explicaciones 
biologistas y, por último, la problemática social que plantea.

Diversas concepciones de salud han ido aflorando a través del tiempo.

Concepción somática-fisiológica: identifica la salud con la ausencia de deterioros 
en el organismo físico; acepción no aceptable, porque cualquier sociedad admite hoy la 
existencia de enfermedades no somáticas.

Concepción psíquica: parte de un concepto integrador de aspectos biológicos y psi-
cosociales pero con una perspectiva individual, marginando el carácter colectivo de la salud, 
referible a la población en general.

Concepción social: contempla la salud como un problema colectivo de la sociedad, 
de suerte que en el mismo anidan connotaciones político-legales, económicas y sociológi-
cas.

Concepción político-legal: plantea el derecho básico del ciudadano a la salud y la 
obligación de los poderes públicos de velar por el establecimiento de políticas de actuación 
para hacerlo eficaz, llegando, incluso, al ejercicio de la potestad sancionadora.

Concepción económica de la salud: ésta tiene dos frentes en cuanto que la pérdida 
de la salud tiene un coste económico adicional encuadrado dentro de la denominada protec-
ción sanitaria e incide desfavorablemente en la productividad, en la calidad y en la buena 
marcha de la empresa.

Concepción sociológica: entiende que el problema de la salud es común a todas las 
sociedades y ajeno a la voluntad individual.

Concepción integradora: la Organización Mundial de la Salud define la salud como 
el estado de bienestar físico, mental y social.

En esta última concepción de la salud es necesario poner de relieve lo siguiente: el 
carácter positivo de la misma reflejado en los términos “estado de bienestar” por oposición a 
la ausencia de daño o enfermedad y su carácter integrador en cuanto contempla el equilibrio 
total del hombre a través de los aspectos físico, mental y social.
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3. EL TRABAJO

¿Qué se entiende por trabajo? Diversas acepciones adoptan tal terminología.

En su acepción social, el trabajo es toda actividad productiva que desarrolla el ser 
humano en un ámbito social generador de relaciones interhumanas.

En su acepción económica, el trabajo es fuente de riqueza y un medio para satisfacer 
las necesidades materiales de la población humana. Nunca mejor para citar “comerás el pan 
con el sudor de tu frente”.

En su acepción jurídica, el trabajo por cuenta ajena es la prestación de servicios 
retribuidos dentro del ámbito de organización y dirección de otra persona, física o jurídica 
denominada empleador o empresario; y el trabajo por cuenta propia es el que se presta de 
forma autónoma, cediendo el resultado final a tanto alzado.

4. SALUD Y TRABAJO

Las relaciones entre el trabajo y la salud son patentes. Una buena salud es garantía 
de un trabajo bien hecho y a la inversa. Un trabajo realizado bajo parámetros subestándares 
perjudica la salud y un trabajo seguro y de calidad la desarrolla positivamente. Dicho lo 
anterior, se está en disposición de aseverar que se establecen flujos positivos y negativos 
entre trabajo y salud y entre salud y trabajo.

+ Flujo positivo

trabajo ->->->->->->->->->->->->->->->->->->->-> salud

 - Flujo negativo

+ Flujo positivo

salud ->->->->->->->->->->->->->->->->->->->->->trabajo

- Flujo negativo

4.1. INCIDENCIA NEGATIVA DEL TRABAJO EN LA SALUD

9   Accidentes de trabajo.
9  Enfermedades profesionales.
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9  Otras patologías.
9  Costes económicos.
9  Costes sociales.
9  Coste familiar.
9  Pérdida de prestigio de la empresa.

- Flujo negativo

trabajo ->->->->->->->->->->->->->->->->->->->-> salud

4.2. INCIDENCIA POSITIVA DEL TRABAJO EN LA SALUD

9  Desarrollo de la personalidad.
9  Status social apropiado.
9  Calidad de vida laboral.
9  Relaciones laborales adecuadas.
9  Relaciones sociales.
9  Productividad.
9  Calidad.
9  Satisfacción en el trabajo.
9  Confort laboral.

+ Flujo positivo

trabajo ->->->->->->->->->->->->->->->->->->->-> salud

4.3. INCIDENCIA NEGATIVA DE LA SALUD EN EL TRABAJO

9  Recurso humano empresarial devaluado.
9  Desarrollo inadecuado del trabajo.
9  Detrimento de la productividad.
9  Detrimento de la calidad.
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9  Insatisfacción.
9  Falta de confort.
9  Falta de calidad de vida laboral.

 - Flujo negativo

salud >->->->->->->->->->->->->->->->->->->-> trabajo

4.4. INCIDENCIA POSITIVA DE LA SALUD EN EL TRABAJO

9  Más productividad.
9  Más calidad del producto.
9  Más satisfacción.
9  Más confort.
9  Más calidad de vida laboral.
9  Relaciones laborales más agradables.
9  Relaciones sociales más satisfactorias.

+ Flujo positivo

salud ->->->->->->->->->->->->->->->->->->->->-> trabajo

5. LOS RIESGOS PROFESIONALES

Como hemos dicho anteriormente el trabajo y la salud están fuertemente relacio-
nados; interesan las incidencias positivas y negativas. El término condiciones de trabajo 
contempla todas las posibilidades de tales influencias.

Sin embargo, han de ser objeto de estudio primordial las condiciones de trabajo que 
devienen en condiciones peligrosas y, por lo tanto, en riesgos derivados del factor humano, 
del factor técnico o del factor organizativo.

El factor humano: es incuestionable que las características de los trabajadores se 
comportan como freno o aceleración a la exposición al riesgo, de tal suerte que se puede 
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hablar de una accidentalidad diferencial en base a las distintas personalidades. Al respecto, 
hay que interpretar que esta accidentalidad no se puede considerar como una característica 
innata, sino que las causas humanas de las pérdidas de la salud en el trabajo se explican en 
base a factores médicos, factores psicológicos y factores psicosociales.

Se trata simplemente de los actos inseguros.
El factor técnico: el sistema técnico, entendido como materia a transformar o ins-

trumentos de transformación e instalaciones generales, es una fuente de riesgo que queda 
comprendida en el término condiciones peligrosas.

Sin duda, se produce una agresividad hacia la salud de los trabajadores en la activi-
dad de transformar la materia en el uso de herramientas, máquinas, útiles e instalaciones en 
general, incluyendo los lugares de trabajo.

El factor organización: junto al sistema técnico y el sistema humano hay que 
contemplar el sistema hombre-máquina de tal suerte que la organización de la producción 
aplicada a los elementos materiales ha de contar con las actitudes, las motivaciones, los 
sentimientos y los valores que adornan al ser humano y, por tanto, al trabajador.

Pero, el sistema hombre-máquina que condiciona la organización del trabajo se sus-
tenta en subsistemas técnicos, humanos, económicos y de índole social.

De ahí que el factor organización incluya:

9  El carácter autónomo o asalariado del prestador de servicios.
9  La naturaleza de los contratos de trabajo: temporal, fijo o por tiempo indefinido.
9  Horarios de trabajo: jornada partida, a turnos, trabajos nocturnos.
9  Normas y procedimientos de trabajo.
9  Métodos de trabajo.
Para ampliar y precisar el concepto de riesgo laboral es muy útil tener en cuenta los 

siguientes términos:

9  Probabilidad y gravedad del riesgo.
9  Inminencia del riesgo.
9  Peligro.

Probabilidad y gravedad del riesgo

Se define por la probabilidad de que se produzca el daño y por la severidad del 
mismo, caso de que se actualice. Por lo tanto, se pueden considerar distintos niveles de 
gravedad y probabilidad. Estas serían altas si la probabilidad de que se produzca es elevada 
y el daño que ocasione es grande.

Inminencia del riesgo

Se define como “riesgo laboral grave e inminente”, aquél que racionalmente resulte 
probable que se materialice en un futuro inmediato y pueda suponer un daño grave para la 
salud de los trabajadores.
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Peligro

El peligro es un “riesgo con una posibilidad muy elevada de producir un daño, grave o 
no, en un período de tiempo muy corto o de forma inmediata“; es decir, una persona se encuen-
tra ante un peligro cuando tiene una alta posibilidad de ser dañado de forma inmediata.

El trabajo siempre produce modificaciones en el medio ambiente. Estas pueden ser 
mecánicas, físicas, químicas, biológicas, psíquicas, sociales y morales, y es lógico pensar 
que estos cambios afectarán a la salud de la persona que trabaja, modificando su equilibrio, 
físico, mental y social.

La prevención, según este planteamiento, no es más que una manera de analizar y eva-
luar, mediante un conjunto de técnicas, cada una de estas modificaciones y determinar en qué 
grado, positivo o negativo, afectan a la salud del trabajador para que, minimizando los efectos 
negativos y favoreciendo los efectos positivos, se logren métodos de trabajo que, sin dejar de 
ser rentables económicamente, creen condiciones de trabajo que se acerquen cada día más a ese 
estado ideal de bienestar físico, mental y social al que todos los trabajadores tenemos derecho.

RIESGOS PROFESIONALES

TRABAJO 
MODIFICACIONES 

DEL MEDIO AMBIENTE 
EQUILIBRIO 

FÍSICO 
MENTAL 
SOCIAL 

MECÁNICAS 
FÍSICAS 

QUÍMICAS 
BIOLÓGICAS 

PSICOLÓGICAS 
SOCIALES 
MORALES 

EFECTOS: 

POSITIVOS 

NEGATIVOS MINIMIZAR

FAVORECER

PREVENCIÓN 

De una forma sistemática y compleja, los tipos de riesgos laborales son divisibles en 
los siguientes:

9  Mecánicos: locales, instalaciones, equipos, productos y útiles de trabajo.
9  Físicos: agentes físicos.
9  Químicos: agentes químicos.
9  Biológicos: agentes biológicos.



© CISS 45

_____   Unidad didáctica I: El trabajo y salud: los riesgos profesionales. Factores de riesgo

9  Psicosociales.
Por otra parte, es de significar que el código del parte oficial de accidentes de trabajo 

enumera una relación de riesgos eminentemente de origen mecánico:

9  Caída de personas a distinto nivel.
9  Caída de personas al mismo nivel.
9  Caídas de objetos por desplome o derrumbamiento.
9  Caídas de objetos en manipulación.
9  Caídas de objetos desprendidos.
9  Pisadas sobre objetos.
9  Choques contra objetos inmóviles.
9  Choques contra objetos móviles.
9  Golpes por objetos o herramientas.
9  Proyección de fragmentos o partículas.
9  Atrapamiento por o entre objetos.
9  Atrapamiento por vuelco de máquinas, tractores o vehículos.
9  Sobreesfuerzos.
9  Exposición a temperaturas ambientales extremas.
9  Contactos térmicos.
9  Exposición a contactos eléctricos.
9  Exposición a sustancias nocivas.
9  Contactos con sustancias cáusticas/corrosivas.
9  Exposición a radiaciones.
9  Explosiones.
9  Incendios.
9  Accidentes causados por seres vivos.
9  Atropellos o golpes con vehículos.
Por último, el riesgo laboral es definido en el art. 4.2º) de la Ley de Prevención 

de Riesgos Laborales, como “la posibilidad de que un trabajador sufra un determinado 
daño derivado del trabajo. Para calificar un riesgo desde el punto de vista de su gravedad, 
se valorarán conjuntamente la probabilidad de que se produzca el daño y la severidad del 
mismo”.

En una explicación somera de la precedente definición, cabe distinguir en la misma 
tres conceptos básicos:

9  El riesgo es una posibilidad; puede concretarse o no concretarse.
9  Su materialización produce daños a la salud o simplemente daños a la propie-

dad.
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9  El riesgo es susceptible de calificación, la cual debe efectuarse teniendo en cuen-
ta dos parámetros, presente el riesgo, ¿qué probabilidad hay de que se actualice?, 
y la severidad del daño, una vez actualizado.

La prevención de riesgos laborales se afronta a través de técnicas tendentes a la eli-
minación del mismo o a la reducción de sus efectos.

El art. 4.1º) de la Ley de Prevención de Riesgos Laborales, define el término pre-
vención como “el conjunto de actividades o medidas adoptadas o previstas en todas las 
fases de la actividad de la empresa, con el fin de evitar o disminuir los riesgos derivados 
del trabajo”.

6. IDENTIFICACIÓN, EVALUACIÓN Y CONTROL DEL RIESGO

Para controlar el riesgo a través de las medidas correctoras o preventivas, es necesa-
rio pasar por las fases previas de la identificación y evaluación de los riesgos.

6.1. IDENTIFICACIÓN DE LOS RIESGOS

El riesgo no es algo concreto, no se puede medir en sí mismo, aunque sí en sus posi-
bles consecuencias; abundando en lo ya expuesto, el riesgo es una posibilidad y se define 
como la probabilidad de que se produzca un suceso en un determinado período de tiempo.

El riesgo cuando se concreta se manifiesta como una pérdida humana (lesiones), 
como una pérdida económica y como una pérdida social. De ahí que sea necesario en primer 
lugar, la identificación y detección del riesgo, para pasar después a su conocimiento más 
exhaustivo.

Una identificación y localización eficaz del riesgo exige que quien realice la detec-
ción:

9  Posea la formación técnica necesaria y suficiente experiencia.
9  Conozca el proceso productivo perfectamente.
9  Conozca los datos de accidentalidad relativos al proceso o puesto del trabajo 

analizado.
9  Conozca las normas reglamentarias o procedimientos de trabajo que se hayan 

dictado para tal operación.
No obstante, el investigador ha de tener también en cuenta:
9  La forma previsible en que el accidente pudiera darse.
9  El agente material que desencadena el riesgo.
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9  Las causas o factores que inciden en la aparición del riesgo y que potencian el 
desarrollo del accidente.

9  La parte del agente material más relacionado con el riesgo.
9  Las circunstancias del accidente o de las consecuencias del riesgo.
9  La previsible gravedad de las consecuencias.

6.2. EVALUACIÓN DE LOS RIESGOS

Todos los riesgos han de ser evaluados y medidos a través de técnicas estandarizadas 
y comúnmente admitidas. Esta evaluación consiste en medir la magnitud o nivel estimado 
de riesgo potencial a través de las siguientes variables: consecuencias, exposición y proba-
bilidad.

Gravedad, las consecuencias o resultados potenciales en forma de accidentes/inci-
dentes que se derivan de la actualización de un riesgo efecto de un conjunto de circunstan-
cias negativas. Se representa con la letra C.

Frecuencia de exposición, es el tiempo en que se producen situaciones que, bajo 
determinadas circunstancias, pueden originar un accidente. Se representa con la letra E.

Probabilidad, indica, una vez presentada la situación de riesgo, la probabilidad de 
que se den un cúmulo de circunstancias negativas que derive aquél en un accidente/inciden-
te. Se representa con la letra P.

La determinación de la magnitud de los riesgos o el nivel estimado de riesgo poten-
cial es estrictamente necesaria para proceder posteriormente a una ordenación de los mis-
mos, lo que conduce al concepto del grado de riesgo tolerado y a la elaboración de escalas 
de riesgos por razón de su magnitud, atendiendo a las variables a que se ha aludido.

Como resumen, la magnitud del riesgo depende de la intersección de varios conjun-
tos de factores:

9  Unos, que influyen sobre la probabilidad de que la situación de riesgo se con-
vierta en accidente,

9  Otros, que influyen sobre las posibles consecuencias y su mayor o menor gra-
vedad y,

9  por fin, los que determinan el índice de exposición a la situación de riesgo.
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6.3. CONTROL DE LOS RIESGOS

Como última fase, el control de los riesgos es sustancial. Una vez identificado el 
riesgo y determinada la magnitud del mismo, se procede a la asunción de los controles y 
correcciones más adecuadas para que no se actualicen.

Los objetivos serán los siguientes:
9  Eliminación de los riesgos. Si fuera posible, hay que perseguir en primer lugar 

la eliminación total del riesgo; ello se consigue a través de la actuación en la 
fase de proyecto.

9  Sustitución de los riesgos. Esto quiere decir, que existiendo el riesgo, en la reali-
dad se modifican las variables del mismo en orden a sustituir un riesgo por otro; 
se entiende de menor magnitud.

9  Reducción del riesgo. Al ser imposible la eliminación y/o la sustitución de los 
riesgos, normalmente se plantea su reducción a través de medidas correctoras. El 
riesgo no es eliminado ni es sustituido, pero sí es reducido su potencial efecto.

Las Técnicas de control de riesgos se denominan técnicas operativas, que pueden 
afectar al factor técnico (ambiente-entorno de trabajo) o al factor humano (hombre). Las 
que afectan al factor técnico pueden ser de concepción, es decir, la seguridad en el diseño 
o en el proyecto y de corrección mediante la modificación de elementos e instalaciones o 
la adición de medidas complementarias. Las que afectan al factor humano se refieren a la 
selección, formación, adiestramiento, etc.

7. FACTORES DE RIESGO

Los factores de riesgo generan los peligros a los que están expuestos los trabajadores; 
son de caracteres mecánicos, ambientales, relativos al diseño de los puestos de trabajo o 
ergonómicos y psicosociales.

El conjunto de los mismos da lugar a un enfoque pluridisciplinar de la seguridad y 
salud en el trabajo que se divide en distintas especialidades: seguridad, higiene, ergonomía 
y psicosociología aplicada y medicina laboral.

7.1. LA SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Es una técnica a través de la cual se pretende detectar y corregir los riesgos de acci-
dente de trabajo, entendiendo éste como un suceso anormal, no querido ni deseado, que se 
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presenta de manera brusca e inesperada, que es normalmente evitable, interrumpe la conti-
nuidad del trabajo y puede causar lesiones al trabajador.

Las técnicas de seguridad hacen referencia a los elementos mecánicos y físicos inhe-
rentes al trabajo, enlazando directamente con la salud física del trabajador.

Los elementos mecánicos comprenderían: los locales, las instalaciones, los equipos, 
máquinas, herramientas, productos y restantes útiles de trabajo.

Como agentes materiales hay que tener en cuenta:

9  La maquinaria.
9  Herramientas.
9  Equipos de trabajo.
9  Procesos productivos.
9  Materias primas.
9  Productos semielaborados.
9  Señalización.
9  Mantenimiento preventivo.
Como elementos del entorno físico se citan los siguientes:

9  Las naves o lugares de trabajo.
9  Pasillos.
9  Iluminación.
9  Suelos.
9  Escaleras.
9  Ruido.
9  Calor.

7.2. LA HIGIENE INDUSTRIAL

La Higiene Industrial tiene por objetivo la mejora de las condiciones de trabajo desde 
la perspectiva del control de los riesgos que puedan dar origen a enfermedades profesionales 
u otro tipo de patologías provocadas por ambientes de trabajo agresivos.

Los agentes agresivos dentro de la órbita de la higiene industrial pueden ser físicos, 
químicos y biológicos.

En cada uno de ellos hay que distinguir cuatro aspectos de especial interés:

9  La concentración del agente contaminante.
9  El tiempo de exposición.



50 © CISS

Módulo I: Conceptos básicos sobre seguridad y salud en el trabajo  __________________

9  Las características personales de cada individuo.
9  La acción de varios agentes contaminantes en un mismo puesto de trabajo.
Los factores de riesgo de origen ambiental se dividen en físicos, químicos y bioló-

gicos.

Agentes físicos

Definidos como estados energéticos agresivos para la salud humana, los agentes 
físicos cada vez tienen más importancia debido a los avances tecnológicos; unos están sufi-
cientemente estudiados, otros, en cambio, han de ser objeto de arduas investigaciones para 
detectar sus efectos perniciosos en el hombre.

Entre los primeros hay que citar el ruido, vibraciones, radiaciones y ambientes térmi-
cos; entre los segundos las presiones y depresiones y los campos eléctricos y magnéticos.

Agentes químicos

En atención a su estado de agregación, los contaminantes químicos se clasifican en 
sólidos, líquidos y gaseosos.

Los sólidos se manifiestan en forma de polvos, fibras, humos de combustión y humos 
metálicos.

Los líquidos suelen presentarse como una suspensión de gotículas en forma de nie-
blas o brumas, procedentes de la atomización o pulverización de una sustancia líquida en 
condiciones normales o de la condensación de su fase gaseosa.

Los gaseosos se presentan como gases y vapores.

Agentes biológicos

Los agentes biológicos tienen importancia creciente en ciertos ámbitos de trabajo; 
se trata de microorganismos susceptibles de originar cualquier tipo de infección, alergia 
o toxicidad en el trabajador expuesto, tales como las familias de bacterias y afines, virus, 
parásitos y hongos.

7.3. ERGONOMÍA Y PSICOSOCIOLOGÍA APLICADA

La Ergonomía es el conjunto de técnicas de carácter multidisciplinar que tienen por 
objeto la adaptación del trabajo a la persona mediante el diseño y concepción de los pues-
tos de trabajo, tendente a la mejora de las condiciones del empleo en sus aspectos físicos, 
psíquicos y sociales.

Como factores ergonómicos más importantes se citan:

9  Condiciones ambientales.
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9  Condiciones térmicas.
9  Ruido.
9  Vibraciones.
9  Carga física.
9  Pantallas de visualización.
9  Manipulación de cargas.
9  Trabajo monótono y repetitivo.
Una visión moderna de la prevención de riesgos laborales tiene que contemplar, ade-

más de los riesgos mecánicos, físicos y biológicos del entorno laboral, aquellos otros riesgos 
denominados psicosociales, que se manifiestan como estresantes y cuyos factores son:

9  Aspectos físicos.
9  Aspectos de organización.
9  Sistema de trabajo.
9  Calidad de las relaciones en el trabajo.
9  Aspiraciones y expectativas.
9  Carga mental.
Otros factores psicosociales interactúan entre sí y encuentran su fundamento en:

9  La deficiente utilización de habilidades.
9  La falta de autonomía o de control.
9  La sobrecarga de trabajo.
9  Relaciones difíciles.
9  Desigualdad de salario.
9  Trabajo a turnos y nocturno.

7.4. MEDICINA LABORAL

La Medicina Laboral consiste en la vigilancia de la salud y control de las patologías 
de origen laboral, así como la atención a los accidentados.

La medicina laboral comprende las siguientes facetas:

9  Investigación epidemiológica.
9  Vigilancia de la salud mediante revisiones médicas.
9  Educación sanitaria.
9  Programas de vacunación.
9  Técnicas curativas y reparadoras.
9  Formación e información sanitaria.
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TEST DE COMPRENSIÓN

1.  El término “condiciones de trabajo” a efectos de prevención de riesgos 
laborales se circunscribe:

a)  Solamente a las características del trabajo generadoras de riesgos de seguridad 
propiamente dichos.

b)  Solamente a las características del trabajo generadoras de riesgos de higiene en 
sentido estricto.

c)  Solamente a las características del trabajo que generan riesgos ergonómicos y 
sociales.

d)  A las características del trabajo que generan riesgos de seguridad, de higiene, 
ergonómicos y psicosociales.

2.  La salud es un equilibrio en lo:

a)  Social y físico

b)  Físico y mental.

c)  Físico, mental y social.

3.  Interrelaciones entre trabajo y salud:

a)  El trabajo siempre perjudica a la salud.

b)  El trabajo, según los casos y circunstancias, puede perjudicar la salud o poten-
ciarla y mejorarla.

c)  La salud no incide en el trabajo ni positiva ni negativamente.

d)  La salud sólo incide negativamente en el trabajo.

4.  Los riesgos se derivan:

a)  Tan sólo de los factores técnicos, físicos y mecánicos.

b)  Tan sólo de los factores humanos.

c)  De los factores técnicos, humanos y organizativos.

d)  Solamente de los factores organizativos.

5.  Los riesgos profesionales generan situaciones que pueden romper:

a)  El equilibrio físico y social de las personas.

b)  El equilibrio físico y mental de las personas.

c)  El equilibrio físico, mental y social de las personas.

d)  El equilibrio motriz.
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6.  Un medio ambiente de trabajo adverso ¿qué daños puede acarrear al tra-
bajador?

a)  Falta de autonomía temporal.

b)  Dificultades de comunicación.

c)  Enfermedades profesionales.

d)  Falta de interés.

7.  ¿Qué es más interesante para el prevencionista?

a)  Prevenir.

b)  Proteger.

c)  Planificar.

d)  Certificar los costes de la prevención.

8.  Las técnicas preventivas a adoptar son:

a)  Seguridad.

b)  Higiene.

c)  Medicina del trabajo.

d)  Las tres citadas más la ergonomía y psicosociología.






